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Conformément a l'article 4 de la loi du 8 decembre 1992 relative a la protection de la vie privee a l'égard des
traitements de données a caractére personnel, vous pouvez a tout moment, ajouter, rectifier ou demander la
suppression de votre adresse électronique, en envoyant un mail a cwelter@werkcentraledelemploi.irisnet.be.

Volgens artikel 4 van de wet van 8 december 1992 inzake de bescherming van de persoonlijke levenssfeer
ten opzichte van de verwerking van persoonsgegevens, kunt U op ieder ogenblijk, bijvoegen, wijzigen of de
verwijdering aanvragen van Uw email adres door een mail te sturen naar
cwelter@werkcentraledelemploi.irisnet.be
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Edito

Parmi les nombreuses missions partagées par les différents partenaires de la Maison de lEmploi, ily en a 2 qui

Madame, Monsieur,

ressortent lorsqu'on parcourt ce nouveau numeéro du JOBrusseleir.

La premiére mission est de “réduire la fracture numérique” aupres de notre public afin quil puisse plus
facilement chercher du travail, postuler en ligne, voire disposer d'un réel atout pour décrocher un emploi. Les
cours informatiques organisés au centre et a Laeken tendent vers cet objectif (cfr. pages 6 a Q). Les réseaux
sociaux sont également devenus des outils essentiels pour la recherche d'un emploi. Les maitriser constituent
une vraie plus-value pour les chercheurs demploi (cfr. p4). Quant a ladministration communale, elle se met
également a lheure du numérique. Elle propose a ses habitants d'utiliser des bornes électroniques ou un acces
a Internet pour se procurer une série de documents administratifs, sans devoir faire la file au guichet (cfr. p20).

Une autre mission importante de la Maison de l[Emploi est de pouvoir “étre un bon relai”:

. un relai entre les chercheurs demploi et les organismes de formation grace a des Salons et Bourses par
exemple (cfr. 'Bourse de la Formation” p14) ;

. un relai entre des travailleurs sociaux et les nombreux services daide a lemploi et a la formation (cfr. la
"Formation REF" p16) ;

. un relai entre des chercheurs demploi et des employeurs d'un quartier (cfr. "Les rdv de lemploi a NOH" p26).

Je vous invite donc a découvrir ces deux missions et les projets qui les concrétisent dans ce numero ! Bonne lecture !

Mevrouw, Meneer,

Van de vele opdrachten die de verschillende partners van het Jobhuis vervullen worden er 2 in de kijker gezet in
deze uitgave van JOBrusseleir.

De eerste opdracht bestaat uit de "digitale kloof overbruggen’ zodat ons publiek gemakkelijker werk vindt,
in staat is om online te solliciteren, of zelfs door over deze troef te beschikken een aan een job geraakt. De
informaticacursussen die in het stadscentrum en Laken worden georganiseerd beogen deze doelstellingen (cfr. pg
6 tot 9). Sociale media zijn ook onontbeerlijk geworden in de zoektocht naar werk. Kunnen omgaan met deze nieuwe
media is een meerwaarde voor werkzoekenden (cfr. pg 4). Ook de gemeentelijke administratie gaat mee met de
tijd. Zij biedt haar burgers de mogelijkheid om, aan elektrische zuilen of door internettoegang te voorzien, een reeks
administratieve documenten te kunnen opvragen zonder hiervoor aan een loket te moeten aanschuiven (cfr. pg 20).

"Goede bemiddeling” is een andere belangrijke opdracht voor het Jobhuis. Dit houdt het volgende in:

. bemiddelen tussen werkzoekenden en opleidingsorganisaties, via beurzen bijvoorbeeld (cfr. "Vormingsbeurs®
pg14);

. bemiddelen tussen sociale werkers en talrijke hulporganisaties voor werkgelegenheid en vorming (cfr. "REF-
opleiding” pg 16) ;

. bemiddelen tussen werkzoekenden en werkgevers van een wijk (cfr."Ontmoetingen naar Werk in NOH" pg 26).

Ik nodig u dus uit om deze beide kerntaken en de projecten die daaruit voortvloeien te ,ﬂ":\
) ) ' &1l N )
ontdekken in deze uitgave ! Veel leesplezier !

Marion Lemesre,

Echevine de l'Emploi et de la Formation
de la Ville de Bruxelles.

Schepen van Tewerkstelling en Opleiding
van de Stad Brussel.



POU RQUOI PAS MOI ? Mission L.ocale
OSONS CES METIERS !

Accessible aux femmes

D'EMPLOI
R
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2 u.tu ALIFICATION
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RESEAUX SOCIAUX

Des outils essentiels a votre recherche d'emploi !

Mission Locale

¢ > Mé%aﬁlque Transport Construction

09|05|2017
13h30 > 16h30

vJ/sdworx

Toute personne en recherche demploi

inscrite chez ACTIRIS D;: 15';,? au 09j0612017 %9: S/b///z
Avoir un compte personnel sur au moins un réseau social on>1 @%p,/forfh
(Facebook, Linkedin, Twitter, ..) : 9 %O

. ’ o 02|05 & 08|05|2017 a 10h Yok, "~

Mission Locale pour LEmploi de Bruxelles-Ville
EspaceR, 23, Avenue du Port - 1000 Bruxelles. Métro Yser

02 21114 49 | 0498 36 54 87

Mission Locale
/--\‘\
“-') D . Ny
y actiris.brussels s ‘

ESPACE

Etre inscrite chez ACTIRIS

Mission Locale pour [Emploi de Bruxelles-Ville
23, Avenue du Port - 1000 Bruxelles. Métro Yser

0221219 57|02 21114 54

BRUXELLES pision Locale
g ) FORMATION ' - 0 p
actiris bru

wmg) L P
’ former pour |'emploi Breles Vil
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BESOIN DE VOUS FORMER EN
INFORMATIQUE ?

Si vous avez déja des notions en informatique et plus precisement, si vous étes
capable:

2 dallumer et éteindre un ordinateur.
o dutiliser le clavier et la souris.
S de naviguer sur Internet facilement.

L'Espace Public Numérique (EPN) de la Centrale de 'Emploi de la Ville de
Bruxelles vous propose des modules courts d'initiation a linformatique.

HEB JE NOOD AAN EEN OPLEIDING
INFORMATICA?

Indien u reeds noties informatica heeft, en meer bepaald, indien u in staat bent
om:

2 eencomputer aan en af te zetten.
2 dekeyboard en muis te gebruiken.
2 gemakkelik op het Internet te surfen.

De openbare computerruimte (OCR) van de Werk Centrale van de Stad Brussel
biedt je korte initiatiemodules informatica aan.

De lessen worden uitsluitend in het Frans gegeven.

5
)
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Excel

138 28

Powerpoint 22,24 & 26/05/2017 *
19, 20 & 21/06/2017 -
ﬂ@ = l I l I .
@0 . 2 T psy nlques
*'| Psychotechnische testen
Inscription et test a 'EPN :

Bd. d'Anvers 26 a 1000 Bruxelles, 4°™ étage,
du lundi au vendredi, entre 13h30 et 16h.

Inschrijving en test op de OCR:
Antwerpselaan 26 te 1000 Brussel, 4de verdieping,
van maandag tot vrijdag, tussen 13.30u en 16u.

02/212.19.64
info@werkcentraledelemploi.risnet.be

www.werkcentraledelemploi.be

8,10, 11 & 12/05/2017 -
6,7 8&9/06/2017 *

15,17 & 18/05/2017 -
12,13 & 14/06/2017 -

3.4&5/05/2017 *

9:00 - 12:00
9:00 - 12:00

9:00 - 12:00
9:00 - 12:00

9:00 - 12:00
9:00 - 12:00
9:00 - 12:00

19/05/2017 + Q.00 - 12,00
22/06/2017 - 900 - 12.00

> centrole

delaVille de Bruxelles / van de Stad Brussel



BESOIN DE BOOSTER VOS COMPETENCES
EN INFORMATIQUE ?

L'Espace Public Numérique (EPN) de Laeken vous
propose une initiation a l'informatique - niveau

débutant:

Cours du 2 mai au 13 juin 2017 inclus, tous les mardis, jeudis et
vendredis de gh a 12h.
Priorite aux habitants du Contrat de Quartier Bockstael.

Séances info:

JEUDI 20 ET 27 AVRIL 2017 A 9H,

a lantenne du Contrat de Quartier Bockstael,
160 boulevard Emile Bockstael a 1020 Laeken.

Inscription obligatoire a la séance info :
0490/66.63.27 - gkoko@werkcentraledelemploi.irisnet.be
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NOOD OM JE
INFORMATICAVAARDIGHEIDEN
EEN BOOST TE GEVEN?

De Openbare Computerruimte van Laken biedt je
een initiatiecursus informatica aan - beginnersniveau:

Cursussen (alleen in het Frans) van 2 mei tot en met 13 juni 2017,
elke dinsdag, donderdag en vrijdag van gu tot 12u.
Voorrang voor inwoners van het wijkcontract Bockstael.

Infosessies:

DONDERDAG 20 EN 27 APRIL 2017

om 9u, aan de antenne van het wijkcontract Bockstael,
Emile Bockstaellaan 160, 1020 Laken.

Verplichte inschrijving voor de infosessie:
0490/66.63.27 - gkoko@werkcentraledelemploi.irisnet.be
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B daoust

JOBCOACHING

50+EMPLOI !

Vous recherchez un emploi, vous souhaitez faire un bilan de votre situation et obtenir
de laide ? Daoust vous accompagne gratuitement.

Pour qui ?

Vous avez 50 ans et plus,

Et vous habitez lune des 19 communes de la Région bruxelloise.

'‘50+*Emploi " vous propose:

2 De réaliser votre bilan professionnel et personnel.

2 De vous aider a élaborer un projet professionnel en adéquation avec vos
compétences, vos intéréts et le marché de lemploi.

S D'explorer le marché de lemploi, les difféerentes formations ou la création
de votre propre emploi.

2 Decréerdes outils adaptés a votre objectif professionnel et a votre profil

.. tout ca GRATUITEMENT !

Lieu:
Daoust

Galerie de la Porte Louise 203, 1050
Bruxelles, 3éme étage.
Vous recherchez un
+ emploi, vous souhaitez
faire un bilan de votre

situation et obtenir de

Métro : Lignes 2 et 6
Tram : Lignes 92, 94, 97

Plus d'informations ?

Em IOI l'aide ? Daoust
p VOUS accompagne

gratuitement !

Contactez votre Jobcoach

au 02/207.17.79 ou via jobcoaching@
daoust.be

www.daoust.be

En partenariat et avec le soutien d'Actiris

Dctiris.lqr_u ssels s

Bienvenue chez Daoust, Welcome to the Family !
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B daoust

JOBCOACHING

FOCUS' EMPLOI !

Vous avez besoin d'un accompagnement dans votre recherche demploi ?
Daoust vous accompagne gratuitement !
(Atelier de Recherche Active dEmploi)

Notre objectif => votre mise a 'emploi grace a:

2 Une détermination de projet realiste et motivante.
2 Un boost sur vos attitudes professionnelles.
2 Un outillage et une methodologie efficace.

Comment ?
Accompagnement mixte a la carte : en groupe ou individuel !

Entretien
individuel

N Séance
¥ d’information

Coaching Suivi 1 an
Inscrivez-vous en contactant votre Jobcoach au 02/207.17.79 ou via
jobcoaching@daoust.be - www.daoust.be.

Pour qui ?

2 Vous étes inscritle) comme deman-
deur demploi aupres d'Actiris.

2 Vous habitez lune des 19 com-
munes de la région de Bruxelles
Capitale.

Lieu:
( Entrepreneur of the Year”
Daoust L'Entreprise de I'Année" 201€

FOCUS

Galerie de la Porte Louise 203, 1050
Bruxelles, 3¢me étage.

Emploi !

Métro : Lignes 2 et 6
Tram: Lignes 92, 94, 97

En partenariat et avec le soutien
dActiris et du FSE

. Aves le soutien du
| :acﬁrls.bru sselssa Fonds social aurepibes

1



AVEZ-VOUS DEJA PENSE A CREER
VOTRE PROPRE EMPLOI ?

En recherche d'emploi ?
Vous avez un savoir-faire, un projet ?
Vous habitez autour des Marolles ou de la Place Bockstael ?

|>__f $
Et vous?4 Q; i -
\a& K

Découvrez votre potentiel avec notre parcours daccompagnement gratuit :

"BOOSTER MAVIE "

Un parcours en 3 étapes afin de tester votre propre projet,
sans risques, en maintenant vos allocations sociales.

©)

~INFO & ATELIER ﬂ ~FORMATION
le 15/05/17

~>COACHING

du 31/05 a partir de juillet
au 23/06/17

Lundi 15 mai 2017, de 9gh30 a 16h30:
activité de simulation entrepreneuriale

Une journée pour connaitre les services et les avantages
de JobYourself, tout en vous mettant dans la peau d'un
entrepreneur.

- Simulez la création d'une entreprise, prenez conscience
Inforrnghons des étapes indispensables a son développement et des
& atelier competences requises pour devenir indépendant.

Ou ? Chez JobYourself, rue dAlost, 7-11 a 1000 Bruxelles.

12

Les mercredis et vendredis, du 31/05 au 23/06/17,
de gh a 17h : formation "Attitudes et compétences de
l'entrepreneur”

7 journees dinitiation a la création de son activite
professionnelle : exercices, mises en situation, identification @
de vos talents d'entrepreneur et élaboration des bases de
votre projet. Le 8™ jour . présentation de votre projet et
remise de votre certificat.

Pas de concept de projet ? Ou plusieurs envies que vous
n'arrivez pas a structurer ? Rendez-vous le lundi 22 mai
pour que nous vous aidions a passer de lidée au projet.

Ou ? Chez microStart, rue de Fiennes, 77 a 1070 Bruxelles.

Apreés la formation : concrétisez votre projet !

Une fois votre projet défini, rencontrez un coach
professionnel qui vous guidera dans la mise en place
de votre activité, en vue de la tester sans risques
avant son lancement.

Coaching Coaching en petit groupe et rendez-vous individuels.
Dates a convenir a lissue de la formation.

Intéressé(e) ? Inscrivez-vous !

waissaoui@jyb.be - 0465/613.013 - www,jobyourself.be
Conditions d'acceés : étre chdmeur complet indemnisé ou au CPAS

Un projet de:
Subsidié par :

= |0

)Qgrself

En partenariat avec :

Guichet
D’ECONOMIE
LOCALE

13



INBRUSSEL

In het AAZW-project helpt je
coach je individueel naar werk
of een opleiding en volg je
interessante groepstrainingen.

Voorwaarden :

2 Nederlands: minimum 1.2.

2 Woonplaats: Brussel
Hoofdstedelijk Gewest.

2 Actiris: ingeschreven.

2 Situatie: werkzoekend.

Infosessies:

19/04,10/05, 31/05 - 10u.

In het s5o0+project krijg je een
intensieve begeleiding op maat,
zowel individueel als in groep !

Voorwaarden :

2 Leeftijd: minimum 50.
S Woonplaats: Brussel
Hoofdstedelijk Gewest.
S Actiris: ingeschreven.
o Situatie: werkzoekend.

i BRUSSEL

Jobsp@t

Bij Jobspot focust InBrussel zich op
op Brusselse jongeren

tussen 18 en 30 jaar. Deze jongeren
worden begeleid bij verschillende
acties. Ze leren tijdens zowel
individuele afspraken als interactieve
groepsessies het maken van een cv,
motivatiebrief, solliciteren, ...

Onze consulenten houden zich
bezig met de omgevingsfactoren
van iedere klant, dit resulteert in een
perfect afgestemde aanpak.

Dit project biedt, iedere 50-plusser
die in Brussel woont, een intensieve
en individuele begeleiding aan.
Doorheen het traject ondersteunen
wij de werkzoekende bij elke stap.
Zo bieden wij hen trainingen over cv,
motivatiebrief, heroriéntering, stress-
preventie, pc, opleidingen....

Interesse in een van bovenstaande gratis projecten? Contacteer InBrussel :

Jagersstraat 11, 1000 Brussel

02/503.02.12 - info@inbrussel.be - www.inbrussel.be

- Eoropesamle, [;Ictiris.brussels i
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INTEC BRUSSEL

Informatica opleidingen 2017

y g

y
\
-
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INTEC BRUSSEL

MEER KANSEN OP WERK

Pc-en netwerktechnicus met taal
1 september 2017 - 31 augustus 2018

Java developer
2 oktober 2017 - 28 september 2018

.Net developer
2 oktober 2017 - 28 september 2018

ww.intecbrusselbe of via actiris/vdab

{ 1001010t
0
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BOURSE DE LA FORMATION 2017:
EN ROUTE VERS LEMPLOI - 08/06/2017

A la recherche d'un travail ou d'une formation ? Dans ce cas, rendez-vous a la
Bourse de la Formation ‘En Route vers 'lEmploi’!

Vous y trouverez une offre variée d'organisations néerlandophones de la région
bruxelloise qui proposent de laccompagnement a l'emploi, des formations,
des cours de néerlandais, de lenseignement de promotion sociale, de
laccompagnement a l'entrepreneuriat et plus encore.

Intéresséle) par un secteur spécifique ? Ne manquez pas les séances
d'information sur les secteurs suivants : Construction, Horeca, Transport et
Logistique, Vente, Aide aux personnes et ICT. Vous y trouverez surement une
réponse a toutes vos questions !

Venez nombreux le jeudi 8 juin de 10 h a 16h a Ancienne Belgique (Boulevard
Anspach 110-1000 Bruxelles). Entrée GRATUITE !

La Bourse est organisée par Trace Brusselvzw et les Brusselse Werkwinkels en
collaboration avec VDAB, Actiris et Vlaamse Gemeenschapscommissie.

16 Evénements * Evenementen

Alles over werk en Nederlandstalige opleidingen in Brussel
Tout sur I'emploi et les formations en néerlandais a Bruxelles
Everything about jobs and Dutch training in Brussels

08/06/2017 | 10:00-16:00 oo
ANCIENNE BELGIQUE WERK BE

Boulevard Anspachlaan 110 - 1000 Brussel/Bruxelles/Brussels

Georganiseerd door / Organisée par / Organized by Met de steun van / Avec le soutien de / With the support of

TRACE 1§y Visanderen u. Werkwinkelgi®

brussel

Evénements * Evenementen 17



OPLEIDINGSBEURS 2017:
UW SCHAKEL NAAR WERK - 08/06/2017

Op zoek naar werk of een opleiding? Kom dan zeker naar de Opleidingsbeurs
‘Uw Schakel naar Werk'!

Je kan er een ruim aanbod ontdekken van verschillende Nederlandstalige
organisaties die begeleiding naar werk, opleiding, Nederlandse lessen,
volwassenenonderwijs, begeleiding naar zelfstandig ondernemerschap en nog
veel meer aanbieden.

Interesse in een specifieke sector? Mis dan zeker de infosessies niet over de
sectoren Bouw, Horeca, Logistiek en Transport, Verkoop, Zorg en ICT. Je zal er
zeker een antwoord op al jouw vragen vinden!

ledereen welkom op donderdag 8 juni van 10 u tot 16u in het centrum van
Brussel in de Ancienne Belgique
(Anspachlaan 110-1000 Brussel). GRATIS toegang!

De Beurs wordt georganiseerd door Tracé Brussel vzw en de Brusselse

Werkwinkels in  samenwerking met VDAB, Actiris en de Vlaamse
Gemeenschapscommissie.

18 Evénements * Evenementen

Alles over werk en Nederlandstalige opleidingen in Brussel
Tout sur I'emploi et les formations en néerlandais a Bruxelles
Everything about jobs and Dutch training in Brussels

08/06/2017 | 10:00-16:00 s
ANCIENNE BELGIQUE WERK BE

Boulevard Anspachlaan 110 - 1000 Brussel/Bruxelles/Brussels

Georganiseerd door / Organisée par / Organized by Met de steun van / Avec le soutien de / With the support of

Dctiris.i_- usselsd | E s Viaanderen Werkwinkel%,

wek (om0 (@B brussel

Evénements * Evenementen 19
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Pour qui ?

Tout travailleur social en contact avec un public de chercheurs d’emploi.

— Priorité aux personnes actives sur le quartier Bockstael.

Séance info :

mardi 2 mai 2017 a 10h, au Centre socio-culturel flamand le Nekkersdal,
107 Boulevard Emile Bockstael a 1020 Bxl.

Dates de la formation :

mardi 9, lundi 15 et mardi 16 mai 2017, de 9h a 16h30.

DEVENEZ UN RELAI EMPLOI FORMATION r EMPLOI >
"Une formation alternant

Le secteur de 'emploi et de la formation FORMATION théorie et exercices interactifs

vous semble confus ? et qui s'appuie sur I'échange

Pas facile d'orienter votre public vers d'expériences et I'apport mutuel
. de connaissances.

les bons organismes ?

Participez a la formation pour devenir un relai emploi formation.

Trois jours pour apprendre a:

2 Découvrir les grandes étapes d’'un parcours d’insertion e

socioprofessionelle ;
S Démuystifier et s'approprier le monde de I'ISP qui peut paraitre tres Plus d’infos ? NN

complexe ; 0490/66.63.27 ou 02/420.73.83 >>> centrolz
S Avoir des repéres et des ressources pour s'orienter et différencier les gkoko@werkcentraledelemploi.irisnet.be / Ce Lernpoi

différents acteurs liés a 'emploi sur le territoire Bruxellois ;
2 Créer du lien et échanger autour d’expériences et de bonnes
pratiques.

contrats de A LAVILLE
E fll.lﬂltlells durables =) { M\ DESTAD
DrusSels e

20 Projet a I'honneur ¢ Project in de kijker Projet a I'honneur ¢ Project in de kijker 21




WORD EEN CONTACTPUNT
TEWERKSTELLING - OPLEIDING

De sectoren tewerkstelling en opleiding

zijn verwarrend?

Moeilijkheden met uw publiek naar de juiste
organisaties te verwijzen?

Een opleiding om een Contactpunt Tewerkstelling Opleiding te
worden

Drie dagen om het volgende te leren:
2 De grote stappen van een socioprofessionele
inschakelingsparkoers;
2 Einde maken aan de mysterie rond de wereld van de

socioprofessionele inschakelingsparkoers die erg complex kan lijken;

2 Over de nodige kanalen en hulpmiddelen beschikken om zich te
oriénteren en om het onderscheid te kunnen maken tussen de
verscheidene tewerkstellingsactoren op het Brussels grondgebied;

2 Connecties leggen en het uitwisselen van ervaringen en goede praktijken.

22 Projet a I'honneur ¢ Project in de kijker

Voor wie?

ledere maatschappelijke werker met werkzoekenden als publiek.
Voorrang aan personen dlie actief zijn in de wijk Bockstael.

De opleiding wordlt uitsluitend in het Frans gegeven.

Infosessie :

dinsdag 2 mei 2017 om 10u, op GC Nekkersdal, 107 Emile Bockstaellaan te
1020 Brussel.

Opleidingsdata:
dinsdag 9, maandag 15 en dinsdag 16 mei 2017, van 9u tot 16u30.

Een opleiding die afwisselt
tussen theorie en interactieve
oefeningenen die steunt op de
uitwisseling van ervaringen en
wederzijdse inbreng van kennis.

Meer info?

0490/66.63.27 ou 02/420.73.83 >>> C@htl’O.L@
gkoko@werkcentraledelemploi.irisnet.be R

contrats de

- BXL

Projet a I'honneur ¢ Project in de kijker 23



UN E-GUICHET DE LADMINISTRATION
COMMUNALE DANS LA MAISON DE
LEMPLOL.

Le guichet électronique de la Ville de Bruxelles permet dintroduire des
demandes a distance et déviter des déplacements vers administration.
Il permet dobtenir certains formulaires administratifs de la commune et
d'effectuer en ligne certaines démarches.

Ces demandes en ligne relévent des 4 domaines suivants :

2 état civil & population
S stationnement

2 pollution

S logement

Le e-guichet est accessible via des bornes électroniques situées dans les
principaux batiment communaux et sur le site Internet de la Ville de Bruxelles
(www.brucity.be). Depuis peu, les habitants de la commune qui ne disposent
pas d'ordinateur peuvent également venir a LEspace Public Numérique (EPN),
géré par la Centrale de 'Emploi, pour accéder gratuitement a l'e-guichet. Un
animateur est présent pour les aider a Lutiliser.

Infos pratiques:

S LEPN est situé dans la batiment de la Maison de l[Emploi de Bruxelles-
Ville, au 26 boulevard dAnvers a 1000 Bruxelles, 4°m etage. Attention, il est
ouvert uniquement les aprés-midi, de 13h30 a 16h.

< Lutilisateur doit étre en possession de sa carte d'identité électronique et

de son code PIN.

Aucune connaissance en informatique n'est necessaire pour retirer ses

documents administratifs via le-guichet de lEPN.

| 0o |

Contact :

(%

(i)
LAVIE EST
TROP COURTE

OUR FAIRE LAFILE.

PENSEZ A

:~GUICHET!
e-guichet

Wotre administration online

wensseguichet bruxcelles be =z

02/21114.60 >>> CzntrQLQ
info@werkcentraledelemploi.irisnet.be 4 e LermpPOl
|\ J
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EEN E-LOKET VAN DE GEMEENTELIJKE
ADMINISTRATIE IN HET JOBHUIS.

Met het elektronisch loket van de Stad Brussel wordt het mogelijk om op afstand
aanvragen in te dienen en zo verplaatsingen naar de administraties vermeden.
Men kan bepaalde gemeenteformulieren opvragen en online bepaalde stappen
ondernemen.

Deze online aanvragen zijn mogelijk in 4 domeinen:

S burgerlijke stand en bevolking
2 parkeren

2 pollutie

S huisvesting

Het e-loket is toegankelik via elektrische zuilen in de belangrikste
gemeentegebouwen en op de website van de Stad Brussel (www.brucity.be).
Sinds kort kunnen inwoners die niet over pc beschikken ook in de Openbare
computerruimtes (OCR), dat onder beheer valt van de Werkcentrale,
gratis toegang krijgen tot het e-loket. Er is een begeleider aanwezig om te
assisteren.

Praktisches infos :

< DeOCRligtinhetgebouwvanhetJobhuis Brussel-Stad, op de Antwerpselaan
26, 1000 Brussel, 4de verdieping. Opgelet, het is slechts open tijdens de
namiddag van 13u30 tot 16u.

< De gebruiker moet zijn elektronische identiteitskaart en de PIN-code bij
zich hebben.

S Eris geen enkele informaticakennis vereist om de documenten via het
e-loket van de OCR op te vragen.

Contact :

02/211.14.60 >>> CGntrQLQ

info@werkcentraledelemploi.irisnet.be

dela Ville de Bruxelles / van de Stad Brussel
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HET LEVEN
IS TE KORT OM
IN DE RIJ TE STAAN.

GEBRUIK
T E-LOKET!

-

e-loket

U online administratie

warw eloket brussel be = AT

. J
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UN ACCOMPAGNEMENT SPECIFIQUE
POUR LES CHERCHEURS D'EMPLOI CHEZ
TELE-SERVICE

Depuis mi-mars, lassistante sociale de la Centrale de lEmploi propose un
accompagnement aux chercheurs d'emploi frequentant [Espace Social Tele-
Service. Elle les recoit tous les mercredis matins, de gh30 a 12h pour :

2 Faire un bilan des démarches entreprises par le chercheur d'emploi ;
2 Proposer une recherche adaptée aux impératifs, souhaits et compétences
des personnes ;

=
=

Donner des informations ;
Faciliter linscription a une formation ou un atelier ;

EEN SPECIFIEKE BEGELEIDING VOOR
WERKZOEKENDEN BlJ TELEDIENST

Sinds midden maart biedt de sociale assistente van de WWerkcentrale een
begeleiding aan werkzoekenden die de Espace Social Tele-Service (Sociale
Ruimte Teledienst) opzoeken. Zij ontvangt hen elke woensdagochtend van
9Qu30 tot 12u om:

Een balans opstellen van de reeds ondernomen stappen;

Een zoektocht voorstellen dat aangepast is aan hun wensen, imperatieven
en capaciteiten;

Informatie verschaffen;

Inschrijving tot een vorming of workshop vergemakkelijken;

2 Fixer un rendez-vous avec un accompagnateur emploi formation.

Selon lhoraire indiqué ci-dessous, les autres jours de la semaine, elle reste
disponible, avec ou sans rendez-vous, a la Maison de l[Emploi de Bruxelles-Ville.

Horaire des permanences (avec et sans rendez-vous) :

Mercredi Vendredi

SANS h-13h
RENDEZ-VOUS oh-12

oh30 - 12h*

AVEC
RENDEZ-VOUS 14h - 16h30

14h - 16h30 14h - 16h30

14h - 16h30

Lieux:

Maison de lEmploi de la Ville de Bruxelles,
26 boulevard d’Anvers a 1000 Bruxelles.

*Mercredi matin, permanence a Espace Social Tele-Service,
27 boulevard de ['Abattoir a 1000 Bruxelles. N werk

S trol
Contact: »>>>3en role

Pascale Van Hoolandt, Assistante sociale e
Tel: 02/212.19.55 - Mail: pvanhoolandt@werkcentraledelemploi.irisnet.be

28 Infos pratiques ¢ Praktisches infos

00 00

Eenafspraakvastleggen meteenwerkgelegenheids- of vormingsbegeleider.

Volgens onderstaand uurrooster blijft de sociaal assistente op andere dagen
van de week beschikbaar, met of zonder afspraak, in het Jobhuis van Brussel-
Stad.

Permanentierooster (met of zonder afspraak):

Maandag Dinsdag Woensdag Donderdag Vrijdag

ZONDER

AFSPRAAK Gesloten 9Qu -12u Qu30 - 12u”* Gesloten

MET
AFSPRAAK Gesloten 14U - 16uU30 14U - 16uU30

14U - 16u30

14U - 16u30

Locatie:
Jobhuis van de Stad Brussel,
Antwerpselaan 26, 1000 Brussel.

"Woensdagochtend, permanentie in Espace Social Tele-Service (Sociale
Ruimte Teledienst), Slachthuislaan 27, 1000 Brussel.

N
N wJerk

/2 k
Contact : »>>>chr)jt[ole
Pascale Van Hoolandt, Maatschappelijk assistent s
Tel: 02/212.19.55 - Mail . pvanhoolandt@werkcentraledelemploi.irisnet.be
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BIENVENUE AUX .
<« RENDEZ-VOUS DE LEMPLOI >> A NOH

La Centrale de lEmploi de la Ville de Bruxelles a participé a un projet du groupe
emploi de la coordination sociale de Neder-Over-Heembeek, quia recemment
eté mis sur pied avec le soutien de la Maison de lEmploi de Bruxelles-Ville et
de Marion Lemesre, Echevine du Commerce, de lEmploi et de la Formation de
la Ville de Bruxelles.

Ce projet, qui s'intitule « Les Rendez-vous de lemploi », a pris la forme
d'une matinée de rencontre entre les chercheurs d'emploi de Neder-Over-
Heembeek et deux employeurs (Securitas et GAA) ainsi que diverses structures
lices a lemploi telles qu'Actiris, 'EFP, la Ville de Bruxelles, la Mission Locale de
Bruxelles-Ville, Trace Brussel et la Centrale de lEmploi de la Ville de Bruxelles
avec son Bus de 'Emploi.

Les objectifs de cette matinée furent multiples :

2 Créer un événement de proximité au coeur de Neder-Over-Heembeek lie
a lemploi et la formation ;

2 Mettre en contact direct les employeurs participants et les chercheurs
d'emploi du quartier ;

2 Permettre aux employeurs présents de se faire connaitre du public et de
faire connaitre leur offre en matiere d'emploi ;

30 Enquéte

2 Faire connaitre les structures d'aide et/ou d'accompagnement vers
l'emploi, ainsi qu'un opérateur de formation et les services de proximite
pour les chercheurs d'emploi tels que le Bus de lemploi et les « Jeudis
de lemploi ». Ce projet, organisé tous les jeudis au sein de la Maison
de Quartier Rossignol, est un espace accessible gratuitement ou les
chercheurs d'emploi peuvent trouver un Espace Public Numérique, une
permanence d'une conseillere de la Mission Locale pour lEmploi et une
permanence d'une conseillere de lAgence Locale pour lEmploi.

L'éevénement a attiré plus d'une centaine de visiteurs et nous avons pu en
questionner quelques-uns sur leurs motivations.

Il en ressort que méme si cette approche a ses limites, lidee de faire venir
des employeurs qui offrent des emplois en phase avec ce que recherche la
population des chercheurs d'emploi de NOH fait sens. Mais pour que cette
approche soit exécutéee au mieux, il faut, a notre avis, prendre en compte les 3
remarques suivantes :

2 Il faut idéalement des données sur lensemble de la population de
chercheurs d'emploi de NOH ;

2 Il faut connaitre en détail les secteurs dans lesquels ces personnes
cherchent du travail ;

2 Etpour cette population, il faut acquerir des connaissances non seulement
sur leurs intéréts professionnels, mais aussi sur leurs atouts, qualités,
connaissances et compeétences en rapport avec les meétiers visés.
Autrement dit, il nous faut évaluer la qualité (motivation et pertinence) du
projet professionnel de ces chercheurs d'emploi en question.

Si la question de l'adéquation entre l'offre d'emploi des employeurs et le projet
des chercheurs d'emploi de NOH doit étre encore examinée de plus pres, le
succes de cette premiere edition nous encourage a renouveler lexpérience.

Un nouveau rendez-vous est dailleurs déja planifié pour le 10 mai 2017 au
Gemeenschapcentrum Heembeek-Mutsaard, 131 rue Francois Vekemans a

1120 Neder-Over-Heembeek.

Plus d'info ?

Christophe Bernard - 02/212.19.65
cbernard@werkcentraledelemploi.irisnet.be

»>centrole

de la Ville de Bruxelles / van de Stad Brussel
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WELKOM OP « ONTMOETINGEN NAAR
WERK > IN NEDER-OVER-HEEMBEEK.

De Werkcentrale van de Stad Brussel nam deel aan een project van de
tewerkstellingsgroep van de sociale codrdinatie in Neder-Over-Heembeek. Dit
kwam recent tot stand met de steun van het Jobhuis van de Stad Brussel en
Marion Lemesre, schepen van Handel, Tewerkstelling en Opleiding van de Stad
Brussel.

« Ontmoetingen naar Werk » werd een ochtendsessie waarbij werkzoekenden
uit Neder-Over-Heembeek twee werkgevers (Securitas en GAA) ontmoetten,
maar ook verschillende werkgelegenheidsstructuren zoals Actiris, EFP, Stad
Brussel, Mission Locale pour l[Emploi de Bruxelles-Ville, Tracé Brussel en de
Werkcentrale van de Stad Brussel, met de Bus naar Werk.

De ochtendsessie omvatte meerdere doelstellingen:

2 Een buurtevenement oprichten voor tewerkstelling en vorming in het hartje
van Neder-Over-Heembeek ;

2 Deelnemende werkgevers en werkzoekenden uit de wijk direct met elkaar
in contact brengen ;

2 Werkgevers een platform geven om zichzelf en hun vacatures bekend
maken bij het publiek;

2 Zichtbaarheid van hulp- en begeleidingsstructuren voor werkgelegenheid
vergroten, alsook die van opleidingsverstrekkers en buurtdiensten voor
werkzoekenden zoals de Bus naar Werk en de « Jobdonderdagen ». Deze
laatste vindt elke donderdag plaats in het buurthuis Rossignol, waar een
vrij toegankelijke OCR ruimte wordt behouden voor werkzoekenden, met
permanenties van een consulente Mission Locale pour 'lEmploi en een
consulente van het Plaatselijk Werkgelegenheidsagentschap.

Het evenement trok meer dan honderd bezoekers aan. Wij hebben enkelen
onder hen kunnen bevragen over hun motieven.

Al heeft deze aanpak haar beperkingen, het idee om werkgevers vacatures te
laten voorstellen die in lijn zijn met het type werkzoekenden in NOH is zinvol.
Voor een betere uitvoering van deze aanpak moet men, volgens ons, rekening
te houden met de 3 bovenstaande opmerkingen:

2 Menzouidealitermoetenbeschikkenovergegevensvanalle werkzoekenden
in NOH ;

2 Men zou in detail alle sectoren moeten kennen waarin deze mensen naar
werk zoeken;

32 Enquéte

2 Envoordeze bevolkingsgroep moet men niet alleen over hun professionele
interesses informatie vergaren, maar ook informatie over hun troeven,
kwaliteiten, kennis en vaardigheden in verband met de beoogde beroepen.
Anders gezegd, men moet de kwaliteit (wenselijkheid of motivatie,
haalbaarheid en relevantie) van het professioneel project van deze
werkzoekenden evalueren.

Zelfs al dient men de overeenstemming van de vacatures op het project van
de werkzoekenden in NOH nog van naderbij te bekijken, deze eerste editie was
zinvol en kwam tegemoet aan de behoeften van de werkzoekenden in NOH.

Deze ervaring is zeker voor herhaling vatbaar!

Er staat trouwens een nieuwe afspraak gepland op 10 mei 2017 in het
Gemeenschapcentrum Heembeek-Mutsaard, 131 Francois Vekemansstraat

te 1120 Neder-Over-Heembeek.
Meer info?

Christophe Bernard - 02/212.19.65 >>> CentrQLz
cbernard@werkcentraledelemploi.irisnet.be 12 Vi d et s St




A LA RECHERCHE D'UN EMPLOI A LA
VILLE DE BRUXELLES ?

Visitez notre site web http://jobs.bruxelles.be pour creer votre compte, gérer
et suivre votre candidature. Vous pourrez également accéder aux descriptions
des emplois vacants :

o Stages non remunérés.
2 Puériculteurs/trices.

Les offres d'emploi de la Ville de Bruxelles:

2 Responsable de milieux d'accueil (h/f).

2 Coordinateur de projets techniques (h/f) pour la Cellule Travaux du
Departement de [Urbanisme.

2 Coordinateur de projets techniques (h/f) pour le Service de la Gestion
maintenance locative du Département de la Régie fonciere.

Les offres d’'emploi du CPAS de la Ville de Bruxelles:

<2 Ingénieur industriel (h/f).

2 Assistants sociaux (h/f).

2 Meédecin geneéraliste (h/f).

2 Infirmier a domicile (h/f).

2 Infirmiers de jour et de nuit (h/f).
34 Jobs

OP ZOEK NAAR EEN JOB BlJ DE STAD
BRUSSEL?

Surf naar onze website http://jobs.brussel.be en maak je profielaan. Je kan dan
zelf je sollicitatie opvolgen en beheren. Je vindt er ook de functiebeschrijving
van alle vacatures:

S Onbezoldigde stages.
2 Kinderverzorg(stlers.

Vacatures van de Stad Brussel:

S Leidinggevende kinderopvanglocaties (m/v) voor Franstalige creches.

2 Coordinator (m/v) technische projecten voor de Cel \Werken van het
Departement Stedenbouw.

2 Coordinator technische projecten (m/v) voor de Dienst Beheer
Huuronderhoud van het Departement Grondregie.

Vacatures van het OCMW van de Stad Brussel:

Industrieel ingenieur (m/v)
Maatschappelijk werkers (m/v)
Generalist huisarts (m/v)
Thuisverpleegkundige (m/v)
Dag- en nachtverpleger (m/v)

: 0 \

Deépartement du Personnel - Cellule Recrutement
Bd. Anspach 6 (13°™ étage), 1000 Bruxelles

OVVO0OY

o

Departement Personeel - Cel Werving
Anspachlaan 6 (139 verdieping), 1000 Brussel

02/279.24.20
LAVILLE

DE STAD

NC

jobinfo@brucity.be
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JOBrusseleir

Ce magazine est réalisé par la Centrale de l[Emploi en collaboration avec les
partenaires de la Maison de lEmploi de la Ville de Bruxelles :

Dit tijdschrift werd verwezenlijkt door de Werkcentrale in samenwerking met de
partners van het Jobhuis van de Stad Brussel:

Dctiris.brussels <

au coeur de 'emploi | de weg naar werk

Mission Locale

G, TRACE
>

schakels naar werk

Retrouvez aussi le JOBrusseleir sur :
Zie ook de JOBrusseleir op:

® www.werkcentraledelemploi.be.
wwwfacebookcom/centraledelemploi.

Vous souhaitez diffuser

une information ? Contactez-nous !
U wenst een info te verspreiden?
Neem contact op met ons!

info@werkcentraledelemploi.irisnet.be
02/21114.60

ville de bruxelles
tad brussel




